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GUnUmUzUn giderek karmasik hale
gelen Urlnleri manuel, dosya ta-
banli slreclerle etkin bir sekilde yone-
tilemez. Kuresel ticaretin hizi ve karma-
sikhgi, bu slrecleri hizlandirmak igin
gelismis teknolojilerin akilli kullanimini
gerektirir ve sirketler, rekabetin 6tesin-
de yuksek kaliteli, yenilikgi Grinler sun-
mak icin ihtiyac duyduklari kontrol sag-
lar. Etkili degisim ve yapilandirma yone-
timi, ekip isbirligi ve koordinasyonu ile
yasam dongUsinin herhangi bir nok-
tasinda neye ihtiya¢ duyuldugunun acik
bir sekilde anlasilmasini gerektirir. Uriin
Yasam Dongust Yonetimi (PLM) yazili-
mi, karmasik Gran konfiglrasyonlarini

yonetmek, Grln bilgisini kontrol etmek,
is birligi yapmak, iletisim kurmak ve te-
darik zinciri ile senkronize olabilmek icin
tasarlanmistir ancak bdyle sistemlerle
dinya standartlarindaki Grtnler gelisti-
rebilir, Uretebilir ve desteklenmektedir.
Uriin degisim yonetimi uygulamalari,
musterilerin PLM teknolojisi tarafindan
etkinlestirilen kritik Grtn gelistirme su-
reclerinin verimliligini artirmasina yar-
dimci olmaktadir.

1. Giris

Ceviklik ve pazara strme hizi bugin
Uretimde kritik rekabet silahlaridir. Pa-
zar firsatlarini en Ust dizeye cikarmak
icin imalatgilar yeni Grdnleri hizli bir se-
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kilde tanitabilir, mevcut ozellikleri
glncelleyebilir, maliyetlerini dusu-
rebilir ve kaliteyi artirabilir. Uriin
yeniligi, piyasa talebini karsilamak
icin anahtardir, ancak Urin gelis-
tiricileri, tedarikgiler ve imalat icin
yikici olabilir.

GUNUmMUzun zorlu kuresel paza-
rindaki Ureticiler cevikligi benim-
semek zorundadirlar, ancak kont-
roli kaybetmeyi gbéze alamazlar.
Degisimi etkili bir sekilde degisim
ve konfiglrasyon yonetimi strec-
leriyle yoneten sirketler, degisen
piyasa ihtiyaclarini hizli bir sekilde
guvenle karsilayabilir. Bu iki kritik,
butlnlesik slrecler artik Uretilen
artnlerin tanimlanmasinda temel
olusturmaktadir.

Urin karmasikhigi arttikca ve or-
ganizasyonlar tedarik zincirlerine
daha fazla bagiml hale gelirken,
degisim slrecini ydnetmek ve de-
gisim statlstnd  6rglt icindeki
bircok grupta ve tedarik zincirinde
iletisim kurmak giderek daha da
zorlasir. Etkisiz veya kotl yonetilen
degisim sureci, kuruluslarin kaliteyi
artirmak, pazarlama suresini azalt-
mak ve maliyetleri ydnetmek icin
mucadele etmesine izin vermeye-
bilir.

2. Degisim Yonetimi

Degisim Yonetimi, tasarim degisik-
liklerini kontrol ve takip eden ta-
mamlayici, entegre bir slrectir ve
Gran konfigUrasyonlarinin  yasam
donguleri boyunca nasil gelistigini
belirtir. Degisim yonetim sistemi-
nin amaci, onaylanan degisiklikleri
projeye asgari miktarda kesinti ile
uygulamaktir.

Degisiklik yonetim sistemi, her de-
gisim talebinin alinmasini, analiz
edilmesini ve onaylanmasini veya
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reddedilmesini saglar. Onaylanir-
sa, olasi tim etkiler icin diger tim
proje kisitlamalari da analiz edilir.

lyi bir degisim ydnetim sistemi, et-
kilenen parametrelerin, olumsuz
etkileri en aza indirgemek icin sis-
teme uygulanmadan énceki her-
hangi bir etki icin tanimlanmasini
ve analiz edilmesini saglar.

Etkili degisim ydnetimi kritik dnem
tasir. Degisiklikler meydana geldi-
ginde, isletmeler de her degisikligi
takip edebilmelidir. Taleplerden
uygulamaya kadar etkili degisim
yonetimi, sadlam bir arac gerekti-
rir. Kullanicilar bir degisiklik talep
etmeli, entegre etmeli, izlemeli ve
ilgili etkileri degerlendirmelidir. Bu
kurulmasi zor olan karmasik bir su-
rectir ve degisiklikler genellikle bir-
biriyle iliskilidir. Verimlilik, etki 6l-
cimleri ve zaman tasarrufu temel
kavramlardir. TUm etkileri hesapla-
yan, dogru bilgileri dogru kisilere
aktaran ve tum strtmleri de dahil
olmak Uzere yeni teknik verileri de-
polayan otomatik bir arag, tam bir
izlenebilirlige sahip etkili bir degi-
sim yonetimi streci saglar.

Urtin degisim yénetimi ile ilgili
organize bir metoda sahip olmak
potansiyel hatalari azaltir, gelistir-
me gecikmelerini en aza indirir ve
farkli departmanlardan ve anahtar
tedarikgilerden bilgi almasini ko-
laylastirir.

lyi degisim yénetimi uygulamala-
rini takiben, isletmelerin bir Urlne
ne zaman ve hangi degisiklikler
yapildiginda tam bir belge ge¢misi
saglanir. Acik bir degisim yonetimi
stireci olmadan, bir Urinde degi-
siklik yapmak pahali, zaman alan
ve dnlenebilir olaylarin zincirini or-
tadan kaldirabilir.

Degisiklik yonetimin temel su-
recleri asagidaki gibi siralanabil-
mektedir:

m Degisiklik icin konu belirleme:
Degisiklik islemi, bir sorun belir-
lendiginde veya Urln Uzerinde bir
degisiklik yapilmasi gerektiginde
baslar. Uzerinde anlasmaya vari-
lan degisiklik uygulandiginda sona
erer.

m Degisiklik kapsami ve etkileri:
Birisi bir sorunu tanimlar ve degi-
sikligin gerekli olabilecegini belir-
ler. Sorunun kapsami ve olasi etkisi
tahmin edilmektedir.

m Degisiklik talebi olusturma:
Degisikligin gerekliligini ve fizibi-
litesini incelemek, etkilenebilecek
parcalari, bilesenleri ve dokliman-
tasyonu  belirlemek, maliyetleri
tahmin etmek ve degisikligi uygu-
lamak icin gerekli kaynaklari liste-
lemek icin bir degisiklik talebi yara-
tilir. Degisiklik talebi, sorumlu kati-
imcilar arasinda incelenip tartisilir
ve gerektiginde degisiklik yapilir.

m Degisiklik talebinde degisiklik
istegi: Istek onaylandiktan sonra,
incelenmekte ve degistiriimekte
olan Urdnleri ve belgeleri listeleyen
bir talep olusturulmaktadir.

m Bildirim sirkiilasyonunu degis-
tirme: Degisiklik talebi onaylandik-
tan sonra, degisiklikten etkilenen
kisilere, degisikligin onaylandigini
ve simdi uygulanmasi gerektigini
bildiren bir bildirim goénderilir.

3. Degisim Yonetimi Neden

Gerekli?

GUnUmdzun Ureticileri icin, yeni-
lik oraninin arttirlmasi bir dncelik
haline geldi. Bu gibi girisimler, uz-
manlasmis Urlnlere ve yeni 6zel-
liklere yonelik artan musteri talep-



leri, gelismekte olan pazarlarda
genellikle yerellestirilmis Grtnler
gerektiren ylksek buylime ve diger
global firmalarla etkin bir sekilde
rekabet etme ihtiyaci tarafindan
saglanmaktadir. Forrester tarafin-
dan yapilan yeni bir arastirmaya
gore, “GUnUmuz asir rekabet or-
taminda degisen piyasa kosullari-
na yavas tepki verilmesi, sirketleri
rakiplerine gére belirgin dezavan-
taja birakmaktadir”.

Bu nedenle, yenilikleri hizlandir-
mak ve basarili yeni Urlnleri pi-
yasaya strmek icin, Ureticiler hem
kendi icinde hem de dis kaynak
kullanimi  yoluyla global Ar-Ge
alanlarini giderek genisletiyorlar.
Bu, sirketlerin yeni kaynaklar ekle-
yerek, yerel bilgi ve yetenegi yaka-
layarak ve gelisme maliyetlerini en
aza indirgeyerek pazarlama suresi-
ni hizlandirmalarini saglar. Bunun-
la birlikte, kiresel bir Gran gelis-
tirme organizasyonunun basariyla
uygulanmasi, kiresel bir tasarim
zincirinin timunden yararlanmak
ve yenilik hedeflerine ulasmak icin
ele alinmasi gereken birtakim yeni
zorluklari beraberinde getirir. Bu
zorluklarin en énemlilerinden biri
de kuresel isbirliginin saglanmasi-
dir. Urlin gelistirme, dogal olarak
iletisimin, gelistirme is akisinin
onemli bir parcasi haline geldigi
bir takim islemi olur. Bununla bir-
likte, farkl yerlerde, farkli zaman
dilimlerinde, farkli dil ve kultarler-
de calisan, kuresel olarak dagitilan
ekiplerle etkili isbirligi, dnemli bir
engel haline gelebilir. Calisanlarin
daha mobil hale gelmesiyle birlik-
te iletisim aygitlar hizla artarken
bile, entegre olmayan bir dizi ci-
haza dayal olarak birlikte calisma-
ya calismak, gdzden gecirenlerin

bulunamamasi nedeniyle maliyetli
gecikmelere ve bicimsel degisiklik
slirecine uyumsuz bir sonuc¢ do-
Jurabilir degisiklikleri incelemek ve
tartismak icin hizli ve etkili bir sekil-
de isbirligi yapamamaktadir.

insanlara ve bilgilere hizla erisme-
nin zorunlu oldugu yenilik ortam-
larinda, buglinin buyuk organi-
zasyonlarinda manuel etkilesimler
ve iletisim, gerceklestirmek icin sa-
atler, glnler veya haftalar alabilir.
Aslinda, Forrester tarafindan ya-
pilan yeni bir arastirmada, ¢nem-
li karar mercilerine incelemeler ve
kilometre taslarinda imzalamaya
karar verememesi nedeniyle Ure-
tim organizasyonlarinin %75'inde
duzenli olarak Urtin gelistirme pro-
jelerinde gecikmeler goraldugu
belirtilmistir.

Urtin gelistirme veya retim so-
rumluluklarina sahip kuruluslarin
cogunun Urin degisikligini yonet-
mesi gerekir. Genellikle bu, her
biri degisiklikleri etkin bir sekilde
kontrol etmek icin kayitlar iceren
degisiklik sirasi, degisim talebi veya
muhendislik degisikligi talebi ola-
rak ele alinir. Bununla birlikte, bu
streclerin nasil islendigi organizas-
yon ve endUstri acisindan énemli
derecede farklilik gostermektedir.
Genellikle gézden kacan kritik bir
ilk adim, degisiklik yetkilendirme-
sidir. Esasen, bir degisiklige bas-
lamak bir onay surecine sahip ol-
malidir. Cogu zaman, degisiklikler
yetki olmaksizin uygulanir ve bu da
maliyetli problemlere neden olur.
Urtin degisiklik talebi belgelerini
toplamak, maliyet ve uygulama
etkilerini kontrol altina almak igin
kontrolld bir yéntem olmaksizin,
Ureticinin Urettigi sonug, muhen-
dislik ve imalat planlama zamani,

pahall arag¢ degisiklikleri ve hurda
veya kalite dokuntulerinden bosa
cikabilir.

Bir Uretici, capraz islevli isgucu-
nin cabalarini organize etmeye
yardimci olacak degisiklik yetkisini
yonetmek icin bir elektronik is aki-
si streci olusturmalidir. Degisiklik,
parca isleme, boyama, montaj gibi
bircok farkli lokasyon veya alani
etkiliyorsa, bu durum daha da kri-
tiktir. En iyi endUstri uygulamalari,
degisim talebinde ilerlemeye onay
verilmesi i¢in degisim bilgisini de-
gerlendiren bir degisim tahtasi
olusturulmasini énerilir. Degisimin
kaynagr muhendislik, Gretim, kali-
te ya da tedarik zinciri olabilir.

Kiresel pazar egilimleri, daha iyi
bir degisim kontroll ve Grin konfi-
gurasyonuna ihtiyac duymaktadir.
Degisiklik ve konfiglrasyon yone-
timi zorunlu olmasa bile, gtvenilir
yapilandirmalar Ureticiler icin te-
mel bilgileri temsil eder ve degisim
etki analizi, imalat planlamasi, cev-
resel Urdn uyumu, dis kaynak kul-
lanimi ve maliyetleme gibi strecle-
ri desteklemek icin cok dnemlidir.
Sirketlerin etkili degisiklik yonetimi
saglamalarini gerektiren temel se-
bepler asagida siralanmistir:

m Ozellestirilmis  Uriinler:  Cok
secenekli daha  Ozellestirilebilir
Urdanlerin talebi, GrGn tasarimlari-
nin sayisini artirir ve bu da tasarim
degisikliklerini zorlastirir. Moduler
UrGn tasarimlarina dayali birden
fazla Urtn varyasyonunun sunul-
masl, rekabet avantaji saglayabilir,
ancak yonetilmesi gereken karma-
sikhigr artirir.

m Kiresellesme ve Kiresel Re-
kabet: Kiresel rekabetin artmasi,
simdi daha kisa gelistirme déngu-
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s, maliyet etkinligi ve hizli yenilik
ihtiyacini  beraberinde  getiriyor.
Kiresellesme ve Grln gelistirme ve
Gretim dis kaynaklari, daha fazla
kontrol ve daha iyi iletisim talep
etmektedir; bu nedenle, yanlis re-
vizyon Uretmekten veya tasarimlari
yanls yorumlamaktan kacinilabil-
mektedir.

m Uriin  Karmagikhgi:  Ganimu-
zUn dranleri, minyatUrlestirme ve
daha akilli Grtnlerin tanitimi nede-
niyle daha karmasiktir. Gunimuz-
de bircok Urin, mekanik, elektrikli
ve yazilim bilesenlerini icermekte-
dir ve bu bilesenlerin hepsi entegre
ve senkronize edilmelidir.

m Dulzenleyici Gozetim: Dlzenle-
melerde, cevresel uyumluluk goé-
revleri de dahil olmak Uzere buyu-
me, kilit calisanlarin dogru bir an-
layisa ve ilgili Grin icerigine aninda
erisilmesini gerektirir. Bazi endUst-
riler ve mdasteriler, ozellikle tibbi
cihazlar icin “cihaz ana kayitlan”
talimatlari gibi Grtin konfigtrasyon
yonetimini ve izlenebilirligi belirler.

Degisiklik yénetimi basit bir kav-
ram gibi goérinmesine ragmen
Gran karmasikhigr ve yapilandir-
malarin dogru yapilmasinin énemi
nedeniyle pratikte karmasiktir. Ta-
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sarim, tedarik, Uretim ve servis yo-
luyla erken gereksinimlerden Urdn
bilgisini yonetmek zordur. Farkli
insanlar farkl bilgi parcalarina ihti-
yag duyarlar ve hepsinin senkroni-
ze edilmesi gerekir. Etkili kontrol,
Grln gelistiricilere asir yak koyma-
dan etkili, dustnceli, disiplinli bir
slire¢ gerektirir.

4. PLM ile Degisim Yénetimi

PLM vyazilimi ile degisiklik yoneti-
mi, Urtnlerin pazara cikis streleri-
ni strekli ve sistematik bir sekilde
iyilestirme saglamak icin hizl degi-
sim ve tam degisim ydnetimi igin
en iyi uygulama ¢oézUmlerini sun-
maktadir. Gelismis is akisi yetene-
gi, dogru planlamak, birlestirmek,
dogrulamak ve degerlendirmek
icin olanak saglar.

Degisim  yonetimi ihtiyaclarini-
zI mUimkin oldugunca esnek bir
sekilde ¢ozebilen PLM ¢ozlmleri,
Gran degisikliklerini kurulus bazin-
da baslatiimasini, yonetilmesini,
g6zden gecirip onaylanmasini ve
yerine getirilmesini saglayan en
iyi uygulama yaklasimini sunmak-
tadir. Urin degisikligini strekli ve
sistematik bir sekilde ydnetmek
icin endustrinin ihtiyaclarina uy-
gun olarak birden fazla degisiklik

belgesinden (sorun raporlari, de-
isiklik istekleri/teklifleri, stratejileri
ve degisiklik bildirimlerini) ve kap-
samli uygulama planlamasindan
yararlanan resmi bir streci hareke-
te gecirir.

Bu yaklasim, Grdn degisimini yo-
netmek icin geleneksel olarak
kullanilan parca parca sistemlerin
degistirme slrecinizi otomatik-
lestiren, degisiklige bagl yeniden
yapilanmayi en aza indirgeyen ve
genisletilmis girisim boyunca ger-
ceklestirilen is gorevlerini koordine
eden tek bir kurumsal ¢c6zUmle de-
gistirmenizi saglayan entegre Grin
degisimini kolaylastirir. Bu musteri
tarafindan kanitlanmis en iyi uygu-
lama, deger kazanma surenizi hiz-
landiran ve yatinminizin getirisini
en Ust dUzeye ¢ikaran dnceden ya-
pilandirimis bir ¢cézimu dagitma-
niza olanak tanir. En iyi uygulama
ayni zamanda tasarim amaclarin-
daki degisiklikleri hesaba katmani-
za ve UrUnlerinizin yasam dongusu
boyunca tim ilgili bagimliliklar ve
kararlari izlemenize olanak tanir.

PLM ¢6zimu ile degisiklik yone-
timi isletmelere asagidaki fayda-
lari saglamaktadir:

m Urlnlerin daha hizli gelistirilme-



I

sine olanak tanir ve rekabet etme
gucunu arttinr.

m isletmelerin pazar dinamiklerine
hizli bir sekilde yanit verilmesini
saglar.

m Basit Urlin degisikliklerini hizlan-
dirma veya karmasik degisiklikleri
resmi olarak kontrol etme secene-
gine olanak tanir.

m Hak sahibi tedarik¢i ve muttefik
ortaklar degisim sureclerine en-
tegre eder.

m Karar vericilerin onerilen bir de-
gisikligi dogru cikaran is durumu-
nu anlamalarina imkan tanir.

m Kurumsal standartlara ve is ku-
rallarina uymay saglar.

m Degisim sreclerinizdeki strekli
gelisim doéngulerinden yararlanil-
masina olanak verir.

m Basit veya karmasik yapilandir-
ma yoénetimi seviyeleri icin saglam
ve esnek destek saglar.

m Temel paydaslari glvenli, dogru
ve uygulanabilir bilgilere aninda
baglayan esnek, otomatik, kapali
dongusel bir degisim slreci sunar.

m Degisim etkinlikleri her zaman
tek, ayrilmaz bir sistemde Grln ta-

sarim verileri ile senkronize edilir
ve glclu ve izlenebilir elektronik is
akislari ile etkinlestirilir.

® BUtUn Uriin tanimini gincelle-
mek icin tek bir entegre islemle,
disiplinler arasinda hizli ve dogru
degisimlerin yapilmasini saglar.

m Entelektlel mdulkiyet haklarin
korurken etkili partner ve tedarikgi
isbirligini tesvik eden 6zel bir degi-
sim sUreci entegrasyonuna olanak
tanir.

m imalat paydaslarini tasarim si-
recinin baslarinda birlestiren mu-
hendislik BOM (eBOM) ve uretim
BOM (mBOM) surecleri eszamanli
gelistirilebilir.

5. PLM ile Degisim Yénetimindeki
Karsilasilan Zorluklar

m Urin konfiglrasyonlarini yé-
netmedeki zorluk: Uriin konfi-
glrasyonlarini ve zamana bagli
olarak degisimlerini, dogru sekilde
olusturma, anlama ve takip etme
eksikligi,

m Esnek ve glvenilir bir degisiklik
streci olusturabilmekteki zorluk:
Hizli ve hassas sekilde tasarim de-
gisimlerine ayak uydurabilecek; es-
nek ve guvenilir bir degisiklik streci

olusturmanin zorlugu,

m Farkli disiplinler arasi degisiklik
ve konfiglirasyon yoénetimi zor-
luk: Etkisiz ve verimsiz degisiklik
kontrol surecleri, tasarim degisik-
liklerinin senkronizasyonunda vya-
sanan zorluklar,

m Tum katilimclarnn degisiklik
streglerine dahil olabilmesindeki
zorluk: Cok degerli tasarim veri-
lerini (fikri malkiyet — intellectual
property (IP)) korurken, tim kati-
limcilari, taseron ve ortaklari degi-
siklik slreclerine entegre etmenin
zorlugu,

m Yapilan degisikliklerin muhen-
dislik ve Uretim arasinda koor-
dinasyonu zorluk: Mduhendislik
ve Uretim birimlerini, tek ve es
zamanl kullanan bir degisim sure-
cinde bir araya getirmenin zorlugu
olarak genel anlamda gruplandiril-
maktadir.

6. Degisiklik Yonetimini Gelistirmek
icin En Iyi Uygulamalar

Rekabet kosullarinin hayli yuksek
oldugu dunyada yenilik¢i Grin-
leri pazara sunmak, Ureticilerin
karlihgini artirmak icin oldukca bu-
yuk bir firsat saglar. Bununla bir-
likte, bunu yapmak, Urin gelistir-
me slreclerini optimize etmelerini
gerektirir. Tasarimlarda degisiklik
yapmakla birlikte gelistirme don-
gusuyle isledikleri icin muhendislik
degisiklik yonetimi strecte énemli
bir darbogaz haline geldi.

Aberdeen Group tarafindan ya-
pilan bir arastirmaya goére, kati-
limcilarin %851 degisim ydnetimi
prosedrlerinin bozuldugunu veya
iyilestirilecegini  bildirdi.  Rapor,
200’den fazla sirketten alinan zor-
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lu dersleri temel alarak, degisim
yonetiminin darbogazlar degil de
verimlilik kazandirdigindan emin
olabilmek icin uygulanabilecek en
iyi uygulamalara bir bakis sunuyor.

6.1 Verimsiz degisim yonetiminin
maliyeti

Degisim yoénetiminin, etkin bir se-
kilde gerceklestirildiginde, gelistir-
me verimliligini artirmak igin bu-
yUk bir firsat saglar. Hatali yapildi-
ginda, paydaslar kararlari bekleyen
ve glncellenmis bilgileri kaybettik-
leri igin gecikmelere neden olabilir
veya eskiyen tasarim ayrintilarina
dayandidi icin yeniden yapilmasi
gereken isler ortaya cikabilir. Ha-
talar; hurda ve yeniden isleme yol
actiginda daha yuksek maliyetlere
neden olabilir.

Kotl yonetilen bir degisim sireci,
kuruluslarin pazara giris sureleri-
ne ve maliyet baskisina tepki gos-
termesini engeller ve bu da UGrln
karlihgr Gzerinde dogrudan bir
etkiye sahiptir. Calisma katimci-
larinin cogunlugu (% 85) mevcut
degisim yoénetimi surecleriyle ilgili
sorunlari gosterdiginden, streg iyi-
lestirme icin cok fazla firsat bulun-
maktadir.

6.2 Degisim yonetimi icin en iyi
uygulamalar

Sirketlerin iletisim ve isbirligini ge-
listirmeye yonelik dogru adimlar
attigi ve degisim yénetim sirecini
daha da kolaylastirdigi kesfedildi.
Bu adimlar, sureci, bilgi ydnetimi-
ni, organizasyonel destegi, perfor-
mans olcimunl ve surekli gelis-
tirmeyi destekleyen ve teknolojiyi
etkinlestiren yetenekleri eklemeyi
iceriyordu.

Simdi, degisim yonetimini daha iyi
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desteklemek icin sinifinin en iyileri
tarafindan uygulanan en iyi uygu-
lamalara daha yakindan bir goz
atalim.

6.2.1 Sureg

Sinifinda en basarili sirketler, ile-
tisim gelistiren ve paydaslar ara-
sinda daha iyi isbirligini gelistiren
muUhendislik degisikliklerini uygu-
layarak muhendislik disiplinleri ve
Urand olusturan alt sistemler ara-
sindaki  uygulamayr planlayarak
drdnlerinin - karmasikligina  hitap
etmelerini saglar. Ayrica, tedarik
zinciri isbirligi ve koordinasyonu
icin gerekli adimlarin belirlenmesi-
ne yardimci olur.

6.2.2 Bilgi YOnetimi

Bu liderler, bir degisiklige iliskin
bilgilerin destekleyici Urlin verile-
rini (CAD dosyalari ve BOM’lar),
analiz dosyalarini ve diger bilgi ile
degisim talebini icerdigini garanti
etmektedir. Bunu yapmak, oneri-
len bir degisikligin etkisini belirle-
meyi kolaylastiracak sekilde karar
verme slrecini gelistirir. Degisim
gecmisine erisimini daha kolay bir
sekilde degisiklik statustine ve ona-
yina merkezi erisim yapma ihtimali
daha ylksekti. Tim bunlar, degi-
simin etkiledigi kisiler arasindaki
isbirligi ve iletisimi buyuk oélctde
gelistirir.

6.2.3 Orgutsel Destek

Sinifinin - en yileri, degisiklikleri
goézden gecirmek ve onaylamak
igin degisiklik strecinin hesap ve-
rebilirligi ve sahipligini saglamaya
yardimci olur. Bu liderler, degisik-
likleri ilk g6zden gecirmek ve onay-
lanip onaylanmamasi gerektigini
belirlemek icin ayri toplantilar du-
zenleyip, uygulamaya odaklanmak

icin ikinci bir toplanti dlzenleye-
cek. Bu, degisikligin isletme dege-
rinin incelenmesini, bu degisikligin
nasil yUrUtllecegine iliskin daha
ayrintili karartan ayirir,

6.2.4 Performans Ol¢limi ve
Surekli iyilestirme

Bu liderler ayni zamanda, isleri-
ni elinde bulundurduklari kontrol
derecesinde ve hedeflerini gergek-
lestirme becerileri konusunda ken-
dilerini ayirt ediyorlar. Strekli geri
bildirim ve darbogazlari duzenli
olarak belirleme ve sureci surekli
gelistirme firsati saglayarak, ta-
kip edildiginden ve calisildigindan
emin olmak icin degisim sdrecini
denetleme olasihigi yuksektir.

Ayrica, surecin etkinligini izlemek
icin metrikleri kullanmak igin 2.2
kat daha yUksektir. Bu, degisim
strecini gelistirirken, bu liderlerin
dnlenebilir degisiklikleri dGnlemenin
yollarini bulmalarini saglar.

6.2.5 Teknoloji Etkinlestirme

Sinifinin en iyileri sirketleri, tasarim
bilgileri icin merkezi bir yer olan
teslim edilen Grdnler arasinda iz-
lenebilirlik ve degisim is akisinin
yonetimi ile muhendislik degisik-
ligini yonetmek icin Grdn yasam
déngusu yonetimi (PLM) yazilimini
kullanmaktadirlar. izlenebilirlik kilit
bir noktadir, clinkt bilesenler ara-
sindaki bagimliliklari belirlemeye
yardimcr olur ve etkilenen kisilere
calismalarini etkileyen bir degisiklik
hakkinda otomatik olarak bildirir.

7. PLM ile Degisim Yoénetimi
Uygulayan Ornek Vakalar

7.1 HP, ITT ve Plug Power Degisim
Yonetimi Cozamleri

HP'nin goruntileme ve baski bo-
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[Gmu, 160 Ulkede 23.000 Urln ve
on binlerce tedarikciden olusmak-
tadir. PLM tabanli bir degisim yo-
netimi sdreci uygulayarak, HP go-
rintlileme ve baski bolimu, tasa-

rm ve slreg yeniden kullaniminda
%80'lik bir iyilesme gergeklestirdi;
verimlilik artisi %20 - 30 arasinda
olarak belirlenmistir. Uriinlerin pi-
yasaya sunus suresinin kisalmasi,
Grdn maliyetleri ve garanti maliyet-
lerinde ve parca sayimlarinda %2
dlsUs yasad.

Su ve diger sivilari tasimak ve kont-
rol etmek icin dlnyanin énde ge-
len pompa, sistem ve hizmetleri
tedarikgisi olan ITT Industries, bir
yillik geri 6deme ile klresel bir mu-
hendislik degisim surecini hayata
gecirdi. Buna ek olarak sirket, mu-
hendislik degisikliklerini uygulama
stiresini %50 azaltti ve dnemli hur-
da ve yeniden isleme maliyetleri
ortadan kaldird.

Plug Power, sabit uygulamalar icin
Proton Degistirme Membrani yakit
hucrelerini kullanan yerinde elekt-
tasarlar,
gelistirir ve Uretir. Sirket, ECN (En-

rik Uretim sistemlerini

gineering Change Notice) déngu
sUresini %62 oraninda dastrmeyi
ve ECN'yi tamamlama sUresinin
degiskenligini %76 azaltmay ba-
sard.

7.2 Grand River Grubu (GRG),
Mihendislik ve imalat Degisiklik
Sureglerini Birlestirmesi

GRG, yilda t¢ milyon motor ve l¢
milyon motosiklet Gretim kapasi-
tesiyle Cin'in en bulyik motosiklet
Ureticisi ve Suzuki Motor Sirketi'nin
Gin'deki en buytk ortagidir. GRG,
mUhendislik-imalat degdisim streci-
ni hizlandirarak pazarlama suresini
kisaltmak icin Gretim muhendisligi
ciktilarini diizene sokmak ve stan-
dartlastirmak ve kapali cevrimli bir
degisim streci uygulamak igin PLM
c6zUmlerini kullandi. Sonuc olarak
GRG, Uretim kalitesini ve verilerin
tutarlih@ini gelistirirken Uretim ve
imalat muhendisligi  verimliligini
artirdi. Ayrica, yeni bir Grln tdre-
vinin imalata yayilmasi icin zamani
onemli dlclde azaltti ve imalat ve-
rileri, proses planlari ve is talimat-
larinin gvenilirligini gelistirdi.

T

7.3 Cochlear'da isbirligi ve Ka-
lite icin Veri izlenebilirligi ve
Gorunarlagu

Cochlear, yenilik¢ci, implantable
isitme ¢ozUmlerinde kuresel lider-
dir. Cochlear, kiresel gelistirme
ekiplerinin Grln verilerini daha iyi
yonetmesine izin vererek pazara
girme surelerini hizlandiran veri
yonetimi ile eksiksiz “Bilgiye Sahip
Bilgi” denetim ve denetim icin uy-
guladi. Kullanicilar artik tm Grin
verilerini tek bir veri kasasinda yo-
netiyor ve cevrimici izlenebilirlik ve
bilginin goéranurlGgind sagliyor-
lar.

Cochlear'in sonucu, belge incele-
melerinin hizini ve verimliligini ar-
tirdi ve elektronik imza kullanarak
kontroli degistirdi. Sirket ayrica
departmanlardaki Urin konfigu-
rasyonlarini dogru bir sekilde takip
etmistir. Cochlear, artik tasarm
degisikliklerini merkezi ve gorsel
olarak ekipler arasinda yurttayor,
boylece hatalari azaltiyor, strdm
kontrollinU zorluyor ve net is akis-
lariyla Grtn degisim kalitesini arti-
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riyor. Cochlear’daki degisim sureci
verilere daha iyi gérindrlik sagla-
yarak yeni Urlnler icin daha kaliteli
ve daha hizli pazarlama suresi elde
edildi.

7.4 Stryker Navigasyon'da Kiiresel
Degisim Yonetimini Gelistirmek

Ortopedi, implantlar, fizyoterapi,
travmatoloji ve biyoteknolojideki
tibbi Granlerin lider yeniligi yapan
Stryker, degisim sureclerini FDA
dizenlemelerine uyacak sekilde
yonetmek icin kiresel bir Griin ya-
sam dongust platformu kurmak
zorundaydi.

Stryker calisanlarina bir kaynaktan
gelen tum Urtne iliskin verilere
erisebilmelerini sagladi ve sonug
olarak belgelerin degistirilmesi ve
basilmasi ve belge aramasi icin
harcanan zamanda %20 azalma
saglad.

7.5 Schneider Electric Tek Sistem
Uzerinden Kontrol

Elektrik dagritim, endUstriyel kont-
rol ve otomasyon icin dinyanin en
buyuk ekipman Ureticilerinden biri
olan Schneider Electric, yedi fark-
I mihendislik sistemini ortak bir
PLM ¢6zUmuine entegre etti. Tek
bir entegre sistem uygulanmasi
kesintisiz, entegre bir degisim ve
yapilandirma yénetimi sireci sag-
lamistir.

Sirket, bu sistemde UGrlin verisinin
glvenli kontrolinl ve ydnetimini
saglamak ve daha uyumlu, enteg-
re ishirligi ve bilgi iletisimini sag-
lamak icin kullandi. Sonug olarak,
Schneider, muhendisler arasi don-
gu surelerini birkac hafta azaltmis,
artan mdsteri tabanini gelistirmis
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ve milyonlarca dolarlk yillik tasar-
ruf saglamistir. Schneider Electric
yedi uyumsuz muhendislik sistemi-
ni kuresel isbirligini gelistirmek ve
degisim ve yapilandirma yénetim
sirecini butlnlestirmek icin tek bir
PLM sistemine dénustirda.

8. Sonug

Degisim ve yapilandirma yoneti-
minin mikemmeliyetine dogru bir
sonraki adimi atma Urtn gelistir-
medeki degisim ve yapilandirma
rekabetgi
kUresel piyasalari icin kritik dGneme

yonetimi  glinimdzin
sahiptir. En iyi uygulamalara bas-
vurmak, kaliteyi, pazara sirme su-
resini ve Urin maliyetini etkiler ve
pazar payi ve karlilik oranlarini art-
tirarak geliri artinr. Urinler daha
karmasiklastikca ve Grin gelistir-
me daha dagitilirken saglam PLM
teknolojisi tarafindan desteklenen
hizli, guvenilir ve otomatiklestiril-
mis bir degisim sUreci, muUsteri ih-
tiyaclarini karsilayan ozellestirilmis
drtn yapilandirmalari igin piyasa
taleplerini karsilamanin tek yolu-
dur.

Degistirme ve yapilandirma yone-
timi zorluklari karmastk Urlnler
daginik i¢ ve dis tasarim ortakla-
r, tedarikgileri ve Ureticileri agiyla
kuresel olarak gelistirildiginde bu-
yatalar. Katimeilann ortak veri
ve entegre sureglerle senkronize
edilmeleri 6nemlidir. Bir sirketin
dretkenligini artirma, genel mali-
yeti dislrme, kaliteyi iyilestirme
ve pazarlama suresini hizlandirma
becerisi bu ¢ozlmlerle mimkin-
dur. Degisim Ydnetimi, hem is or-
taklariyla hem de Gretim ve hizmet
desteginde bagli paydaslari ile is-

birligi icinde sirket genelinde titiz
olmalidir. PLM ¢éztmleri ile degi-
sim etkinlikleri her zaman tek bir
ayrilmaz sistemde Urlin tasarim ve-
rileriyle senkronize edilir-koordineli
bir degisim yonetimi icin gerekli
olan tek gergek kaynagi yaratir.
Buna guclli, otomatik bir is akisi
ekleyip ve ekipler daha verimli ve
guvenli bir sekilde isbirligi yapabi-
lir.

Degisiklikleri yonetmek karmasik
bir sorundur, ancak PLM’in en iyi
uygulamalari ve destek teknoloji-
si, kontrolleri ve guveni korurken,
pazara yeniligi hizlandirlmasini
saglayan islemleri basitlestirip ko-
laylastirabilir.

9. Kaynaklar

[1]Addressing the Change and
Configuration Management Impe-
rative, PTC White Paper.

[2]Guidance for Managing Pro-
duct Change, Mercury PLM Servi-
ces.

[3]The Cisco Collaborative PLM
Solution with PTC Windchill: Acce-
lerating Engineering Change App-
roval and Implementation.

[4]Change Management and PLM
Implementation, Kamal Chebal-
lah, Aurélie Bissay.

[5]https://pmstudycircle.
com/2012/01/configuration-
management-vs-change-
management/,

[6]https://www.plm.automa-
tion.siemens.com/en_gb/Ima-
ges/3320 tcm642-4722.pdf,

[7]https://www.ptc.com/en/pro-
ducts/plm/capabilities/configurati-
on-change-management.



